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PUHKOBA AHATITUKA AIK IHCTPYMEHT CTPATEIN4YHOIO YNPABJIIHHA NIANMPUEMCTBOM B
YMOBAX LUM®POBOI TPAHC®OPMALII

CyyacHi yMOBM EKOHOMIYHOIO CepefoBMLLA XaPaKTepPU3YHTbCA BUCOKOK [OUHAMIKOK PUHKOBOrO
cepefoBsullia, 3yMOBMEHOro mnpouecamn uUMdpoBoi TpaHcdopmauii. [lignpuemctBa cTukaloTbCa 3
HeOoOXiaHICTIO LWIBMAKOINO pearyBaHHS Ha 3MiHM CMOXMBYOI MOBefdiHKM, MOSIBY HOBMX KOHKYPEHTIB Ta
TexXHonoriyHi iHHoBauji. OcobnuBO akTyanbHUM Le MUTaHHSA MOCTae AN YKPaiHCbKMX KOMMaHin B yMoBax
BOEHHOrO CTaHy Ta MiCMSIBOEHHOrO BiJHOBNEHHS €KOHOMIKW, KONW TpaAauuinHi MeToau ynpaBmniHHA BXe He
3abe3nevyoTb NOTPIOHOT rHYYKOCTI. Y LbOMYy KOHTEKCTI PUHKOBA aHariTMka NepeTBOPHETLCA HA KIHOYOBUNA
IHCTPYMEHT cTpaTeridHoro ynpasniHHs, Lo 3abe3neyye 36ip, 06pobky Ta iHTepnpeTauito AaHUX AN NPUAHATTI
00r'pyHTOBaHUX AOBrOCTPOKOBUX pilleHb [1, c. 248]

MeTotlo gocnimkeHHss € OBrpyHTYBaHHS pOMi PUHKOBOI aHanitTukM K eEeKTUBHOTO iHCTPYMEHTY
CTpaTeriyHoro ynpasniHHS NignpuemMcTBOM B yMOBaxX LMpoBOi Lmdposidadii

PuHkoOBa aHaniTMka — Lie CMCTEMHMI NPOLIEC BUABMEHHS, 300py, aHanidy Ta iHTepnpeTadii gaHnx npo
PUHKOBE CepeaoBMLLE, MAaKPOEKOHOMIYHI TEHAEHLIT Ta TEXHONOTIYHI 3MiHK. Y undpoBy enoxy BoHa 6a3yeTbes
Ha TexHornorisax Big Data, wTy4yHOMY iHTENeKkTi, MaWWHHOMY HaBYaHHi, aHaniTuui couianbHUX Mepex Ta
iHCTpyMeHTax peanbHoro vacy (Google Analytics, CRM-cuctemu, nnatcdopmu Tuny Tableau, Power BI) [2, c.
52].

IHTerpauis pMHKOBOI aHamniTMKM B CUCTEMY CTpaTeriyHOro ynpasniHHSA BigOyBaeTbCA Ha BCiX eTanax:
dopMyntoBaHHA Micii Ta Uinen, cTpaTeridyHOro aHanisy, BUOOpy cTpaTeriyHMx anbTepHaTuB, peanisauii Ta
KOHTpoOrto. 3aBOsky NPeauKTUBHIA aHaniTULi NianpueMcTBa OTPUMYIOTb MOXMMBICTb MPOrHO3yBaTW MOMWUT,
ONTUMI3yBaTM acopTMMEHT, MepcoHanisyBaTh npono3uuii Ta MiHiMisyBaTu pusmku. 3okpema, iHTerpoBaHa
MOZEenNb CTpaTeriYHOro Ta onepaTMBHOIO aHanidy 4O3BOMSIE CBOEYACHO BUSIBIIATY BIOXWUMEHHS Ta KOpUryBaTu
ynpaBniHCbKi PilLeHHs B yMOBaXx HeBM3HayeHocTi [1, c. 250].

B ymoBax uudpoBoi TpaHcdopmauii puHkoBa aHanituka cnpusie nepebyposi GisHec-mogenen: Big
TpaguuinHux o data-driven (kepoBaHux gaHumu) Ta customer-centric (opieHTOBaHMX Ha knieHTa). Hosi
cTpaTerii MeHeKMEHTY, Taki AK cTpaTeria ungpoBoro napTHepCTBa, CTpaTeris aHanidy gaHux Ta cTpaTeris
TpaHcdopmauii 6isHec-mogeni, CTalTb 3anopyKo KOHKYPEHTOCNpPOMOXHOCTI [3, ¢. 63]. MNignpuemcTtBa, SAki
aKTMBHO 3aCTOCOBYIOTb PUHKOBY aHarniTUKy, AEMOHCTPYIOTb BULLY aAanTUBHICTb, 3pOCTAHHS YaCTKN PUHKY Ta
nigBULLIEEHHS peHTabenbHOCTi.

BogHoyac BRpoBaXeHHA IHCTPYMEHTIB PUMHKOBOI aHamniTUKM  CynpOBOMXKYIOTbCA  BUKIMKaAMMU:
3abe3neveHHst kibepbe3nekn [daHUX, PO3BUTOK LMGPOBUX KOMMETEHLIN nepcoHany Ta OOTPUMaHHS
3aKoHO4AaBCTBa NPO 3axXWUCT nepcoHanbHUX AaHux, 3okpema Bumor GDPR Ta 3akoHy Ykpainu «[1po 3axuct
nepcoHanbHUX SaHMX».

Takum 4YMHOM, PUHKOBA aHaniTuka B ymMoBax LUEpPOBOiI TpaHcdopmauii € He nuwe iHCTPYMEHTOM
iH(popMaUinHoro 3abesneveHHs, a W cTpaTeriyHMM ApanBepoM PO3BUTKY MignpueMcTBa. i cuctema
BMpoOBaXeHHs1 A03Bonse hopMyBaTU CTiKi KOHKYPEHTHI nepesaru, nigsuwyBaTh SKICTb yNpaBriHCLKMX
pilleHb Ta 3abe3neyvyBaTh JOBrOCTPOKOBY CTiMKICTb Bi3HeCy B ymoBax rnobanbHOi HEBU3HAYEHOCTiI.
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